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Kazdy den ujdeme v priméru ctyfi tisice krokd. V 75 letech tak mame v nohdch priblizné
100 miliond krokii. Nohy patfi k nejzatézovanéjSim castem téla, pfesto peci o né spise
zanedbavame. Pravé proto se Kristyna Vavrova rozhodla zalozit znacku Bis Bis, ktera se

specializuje na péci o nohy.

amatujete si moment,

kdy jste si fekla, Ze je cas

zalozit vlastni znacku?

Dlouhou dobu jsem pra-
covala v korporatu a o vlastni znacce
jsem uvazovala v podstaté vétsinu casu.
Dovazeli jsme suroviny na vyrobu kos-
metiky z celého svéta, takze jsem byla
takovy meziclanek mezi vyrobcem
surovin a kosmetiky, vidéla jsem pod
pokli¢ku a lakalo mé to. Moment, kdy
jsem se rozhodla, si pamatuji presné.
Bylo to v roce 2016, sedéla jsem na pedi-
kure a studovala slozeni pripravkd, kte-
ré pedikérka pouzivala. Hned mi doslo,
Ze by se to dalo udélat 1épe, zacali mé
napadat aktivni latky, které by Sly pro
péci o nohy pouzit. Navic zadna ceska
kosmetika zamérend na nohy na trhu
nebyla. Pravé tehdy padlo rozhodnuti
zaloZit vlastni znacku.

Co vas nejvic inspirovalo?

Tahla mé touha po svobodé a vymané-
ni se z korporatni zidle. Urcité mé také
inspirovaly pribéhy jinych aspésnych
podnikatelek okolo mé. Osobné jsem
si §la pro rady treba k Bare Rektorové.
Ta sice vyrabéla sushi, ale libilo se mi,
Ze si za kvalitu necha zaplatit, a to je
z ¢asti velmi podobné i naSemu pri-
béhu. Casto jsem si Fikala, ze by bylo

super, kdyby se lidé starali o své nohy
stejné jako tfeba o zuby nebo vlasy.

Z pohledu laika je kosmeticky trh
zavaleny nekone¢nou radou znacek
z celého svéta. Kdyz jste stala pred
vyzvou se mezi né dostat, nebala
jste se, Ze vas zaSlapou?

Vibec ne. Proto jsem si vybrala kos-
metiku na nohy, a ne na oblicej ¢i vla-
sy. Znacek, které se zabyvaji jen péci
o nohy, a jesté na profesionalni drovni,
neni mnoho. Védéla jsem, Ze v Ceské re-
publice jsme s nasim pojetim znacky
prvni. Je pravda, ze regaly v drogeriich
jsou preplnéné, nas ale v regalu nena-
jdete, coz je jedna z naSich zasad. Pro-
dukty Bis Bis najdete v pedikérskych
salonech, lékarnach a nasem e-shopu.

Kterou véc byste s dneSnimi zna-
lostmi udélala jinak?

Myslim, ze kdyz rozjizdite novy byz-
nys, nejde vSechno délat od pocatku
dokonale. My jsme pripadné nedo-
statky resili hned a ponaucili jsme
se z toho v budoucich krocich. Proto,
kdyz se ohlédnu zpét, vlastné bych ne-
ménila nic.

Jak se méni prostiedi vaseho pod-
nikani v souvislosti s vyvojem po-
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stcovidové ekonomiky, ristem in-
flace a energetickou krizi? Dopada
toinavas?

Zatim Uplné ne. Nemame velky pocet
zameéstnancy, nase fixni naklady jsou
pomeérné nizké. V diisledku energetic-
ké krize a nedostatku surovin a obalt
reSime spiSe dlouhé dodaci lhtity. Kna-
vySeni cen za vyrobu doslo, ale neni to
tak drastické. Zatim to vypada tak, ze
pokud lidi trapi néjaky zdravotni pro-
blém tohoto typu, tak si na pedikaru
zajdou, protoze védi, ze jim pomuze-
me. Snazime se podporovat pedikérky,
protoze kdyz se dari jim, dari se i nam.

Kdyz prijdu do obchodu ¢i lékarny,
podle ¢eho mam vybirat? Jak po-
znam, ze mi dany produkt pomiize?
Laik to vétSinou nepoznd, proto mu
nezbyva nic jiného nez spoléhat na tvr-
zeniuvedena na obalu. Ta jsou ale dost
Casto zavadéjici. Idedlni je, pokud jsou
prodejci o produktech pouceni a védi,
co na jaky problém funguje. Nékdy ne-
zbyva nic jiného nez vérit a testovat. Ja
jako odbornik dokaZu kvalitu produk-
tu zhruba odhadnout, ale pokud neni
na obalu presné uvedeno, napriklad
v jakém mnozZstvi jsou zastoupeny ak-
tivni latky, také si nemohu byt stopro-
centné jista.
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Vétsina produktt ve vasem portfo-
liu neni 100% prirodni. Jaky to ma
divod?

Duvod je jednoduchy. Aby kosmetika
na nohy dobre fungovala, musi obsa-
hovat ,ureu”. Jde o organickou latku,
kterad zmeékcuje, coz je u pokozky no-
hou nezbytné. I kdyz je urea lidskému
télu vlastni, vyskytuje se v pokozce
prirozené, bohuzel se nevyrabi v pri-
rodni varianté. Jd& osobné neznam
jinou dostupnou latku, ktera by tak
dobre fungovala a byla pfirodni. My
pouzivame ureu schvdlenou podle
evropského a ceského lékopisu, je
tedy v kvalité, jakou lze pouzit i do
léciv. Proto rikdme, Ze vSechny nase
produkty jsou z prirodnich surovin
v maximalni mire, tedy co $lo nahra-
dit prirodni variantou, jsme nahradi-
li. Nezakladdme si na tom, aby nase
kosmetika byla 100% prirodni, ale aby
100% fungovala, jak ma.

Jak je na tom Cesko z pohledu vy-
roby, resp. péstovani prirodnich
surovin urcenych pro kosmetickou
vyrobu?

Par firem, které péstuji rostliny na na-
sledné pouziti do kosmetiky nebo do
potravnich doplikd, znam, ale jsou
jich spise jednotky.

Vase produkty pomahaji v péci
i o pacienty IKEM nebo vinohradské
nemocnice. Jak k tomu doslo? Mate
od pacientt nebo osetrovatela zpét-
nou vazbu, ktera ovlivnila vyvoj
dalsich produktii?

Dostala se ke mné zprava, Ze na dia-
betologii a podiatrii doporucuji jako
preventivni péc¢i o nohy diabetiki
i kosmetické pény, jejichz prednosti
je, Ze se rychle vstfebavaji a nemas-
ti. V portfoliu Bis Bis pény nemame,
ale protoze vim, ze i nase krémy maji
stejné vlastnosti, donesla jsem na od-
déleni par vzorkd na zkousku. Sestry
vzorky vyzkousely, a kdyz vidély, ze
kosmetika funguje, jak ma, zacali
jsme s nimi spolupracovat. Vétsi-
nu produktd ndm pomahaji vyvijet
pedikérky ve spolupraci se zdkazni-
ky, do nemocnic nosime uz hotové
produkty.

Jak naroc¢né bylo vybudovat distri-
buci?

Plivodné jsme si mysleli, Ze bude po-
tfeba mit distributora v Ceské republi-
ce i zahranic¢i. Nakonec se ale ukazalo,
Ze tuzemsky trh si dokaZzeme obstarat
sami. BohuZel nas zdrzel covid. Vstu-
povali jsme na trh v roce 2019 a ani ne
rok poté se zaviraly salony pediktry
a ty jsou naSimi primarnimi zdkazni-
ky. Museli jsme byt trpélivi a pockat.
Ted aktudlné vybirame distributora
v Polsku a Madarsku, uz mame rozjed-
nané prvni schiizky, a v Polsku se také
Gcastnime vybérového rizeni do tam-
nich lékaren.

Na vyvoji produktii se sama podili-
te. Je tézsi produkt vymyslet, nebo
nasledné vyrobit?

Vymyslet a vyrobit novy produkt neni
vlbec tak tézké jako ho nasledné pro-
dat. Ja vymyslim produkty na zdkladé
aktivnich latek, které objevim. Jsou
to latky, jez maji né&jaky efekt na po-
kozku. Hledam je na mezinarodnich
vystavach po celém svété. Kdyz najdu
zajimavou a vhodnou pro péci o nohy,
fe$im, jak by produkt mél vypadat.
Zda to bude krém, sprej, nebo maska.
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Své ndpady zaddm spolu se senzo-
rickymi vlastnostmi do laboratore
a vzniklé vzorky poté s pedikérkami
testujeme, upravujeme, az dojdeme
k findlnimu produktu. To muze trvat
v radu tydnt. Nasledné se musi pro-
dukt nechat schvalit a notifikovat hod-
notitelem bezpecnosti, az pak muze
na trh. A poté nastava ta zadsadni ¢ast
- udélat produktu dobry marketing
a prodat ho.

Kolik ¢asu ubéhne od napadu k sa-
motné realizaci, kdy mate prvni
vzorky opravdu v ruce?

Cely proces trva nékolik mésicti. Di-
lezité je zejména testovani, cozZ je asi
jedina véc, ktera miize pripadné reali-
zaci zpomalit.

Jak jsou na tom Cesi s pé¢i o chodi-
dla ve srovnani se zbytkem svéta?

Zadné presné statistické udaje ne-
mam, ale tekla bych, ze vzhledem
k tomu, Ze u nds jsou tyto sluzby o dost
levnéjsi nez ve svété, mize si je dovolit
vice lidi. Jen v Ceské republice je zhru-
ba deset tisic pedikérek, coZ je slusné
Cislo. I presto si myslim, ze by se lidé
méli o svoje nohy starat jeSté vice. Vétsi

¢ast roku jsou schované v botach, a to
je kdmen trazu. Nevénujeme jim tako-
vou pozornost, jakou bychom méli. Pri
prameérném dni nachodite tfi aZ ¢tyfi
tisice krokt. S pribyvajicim vékem uz
nejsou nohy tak zdravé a vitalni, ale
naopak nachylnéjsi k neduhiim a bo-
lestem. Ke kvalitnimu Zivotu ale zdra-
vé nohy potrebujete, proto je pravidel-
né péce nezbytna.

Je néjaky druh péce momentalné
trendy? Néjaka novinka, kterou
Cesi objevuji? Existuje v oblasti pro-
dukce kosmetickych vyrobki néja-
ky drobny, ale vyznamny zlepSovak
¢i vynalez, o némz bychom méli
védét?

Prijde mi, ze vSechno bylo jiz vymysle-
no a inovace se tykaji spiSe aktivnich
latek, které se nasledné do kosmetiky
pouziji nebo se inovuji formy pouziti.
Prikladem mohou byt Sampony v po-
dobé tuhého mydla, odlakovac na neh-
ty v podobé krému a podobné.

Co muzia péce o chodidla?

Kdyz se ptam kolegyn pedikérek, jaky
maji pomér Zen a muzu, jsem mile
prekvapena. Muzi mnohdy zaujimaji

Kristyna Vavrova

podili na jejich vyvoiji.

Vystudovala Veterinarni a farmaceutickou univerzitu Brno, obor bezpec¢nost
a hygiena potravin. Jak sama rika, potraviny a kosmetika maji mnoho
spole¢ného. Po letech prace v mezinarodni firmé, zabyvajici se dovozem
surovin pro vyrobu potravin a kosmetiky z celého svéta, v roce 2019 zalozila
vlastni znacku Bis Bis, ktera se specializuje na péci o nohy. To bylo podle

ni v té dobé nedostatkové zboZi, nemajici takovou konkurenci jako jina
kosmeticka odvétvi. Kristyna Vavrova nové produkty sama navrhuje a také se

Ac primdarné spolupracuje s pedikérskymi salony, ptisobnost znacky Bis
Bis saha daleko za jejich hranice do nemocnic a zdravotnickych zarizeni, kde
jeji produkty pti preventivni péci o pacienty vyuzivaji.

Produkty je mozné zakoupit i v e-shopu. Kvtili covidové pandemii ale bylo
nutné prizplisobit se podminkam trhu a cilit i na koncového zadkaznika. Jak ale
zakladatelka sama tik4, do béZnych obchodi se prili§ nehrnou. Jejich produkty
by méli prodavat spise lidé s odpovidajicimi znalostmi, ktefi rozuméji jejich
slozeni a dokazou klientovi vysvétlit, véem mu mohou pomoci.

Budoucnost vidi pozitivné, jednim z dlouhodobych plant je expanze
do zahranici, na niz uz ¢astecné pracuje. Chtéla by ziskat zastoupeni na
Slovensku, v Polsku, Némecku a Rakousku.

klidné i 30 procent a to je pékné cis-
lo. Ze zku3enosti mohu rici, Ze kdyz
se na pediktrurozhodne chodit muz,
vétSinou navs$tévuje salon pravidel-
né po cely rok. Zeny mnohdy cho-
di jen v lété kvali hezkym nehttim
do sandalk.

Jak o chodidla pecujete vy sama? Je
néco, co si neodpustite? Na co neda-
te dopustit?

Chodim pravidelné na pedikuru, po-
ctivé pouzivim pecujici kosmetiku
ajednou za tri mésice jim dopfreji thaj-
skou masaz.

Co chodidliim obecné nejvic skodi?
Téch faktord je nékolik, mezi ty nej-
Castéj$i patfi nevhodnd, nejcastéji
azka a mala bota. Pamatujte, Ze malé
boty nemuseji nutné tlacit. Zkuste si
doma vytahnout vlozku z boty a po-
stavit se na ni. Tim snadno zjistite,
zda je vaSe obuv dostatecné Siroka
a dlouhé. Mezi dalsi problémy patri
nevhodné ponozky ze syntetickych l1a-
tek a dlouhodoba zatéz, kteréd vychazi
z povahy povolani nebo je dtisledkem
nadvahy. To ma pak za nasledek vznik
nejraznéjsich problémt, jako jsou
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otlaky, haluxy, zarGstajici nehty ci
nejraznéjsi mykozy.

Ovliviiyje zdravi chodidel stravova-
ni? Co byste doporucila?

Urcité ano. VSichni vime, Ze zdravé stra-
vovani, véetné dostatecného pitného
rezimu, ma vliv na celkové zdravi, tedy
i na zdravé nohy. Pak je tu napriklad
diagnodza typu diabetes, kdy je spravné
stravovani extrémné dalezité. Jednim
z rizik totiz maze byt neprijemné one-
mocnéni dolnich koncetin. A to vie jde
ruku vruce s pravidelnymi navstévami
pedikérky a diislednou doméci péci.

Kde vidite svou firmu za pét let?

Byla bych moc rada, kdyby se ndm po-
darilo pomoci distributorti dostat na
zahrani¢ni trhy produkty pro pedi-
kérky a zaroven prostifednictvim tam-
nich lékaren oslovit také koncové za-
kazniky, coZ jsou aktivity, na kterych
jiZ pracujeme. Zaroven se budeme sou-
stfedit na pravidelny vyvoj novinek
a inovativnich produktt, jez budou
drzet krok s dobou a nepolevovat v na-
stavené vysoké kvalité zakaznického
servisu i presto, Ze budeme mit mno-
honasobné vice zakaznikda. O



